
IV. Matriz de Indicadores de Resultados

Nombre del 

Programa 

Presupuestario

PROGRAMA DE ATENCIÓN AL 

ADULTO MAYOR

Dependencia o Entidad 

Responsable
Presupuesto 

Eje
Eje Rector 1.- Durango Solidario,

Inclusivo y con Bienestar Social
Objetivo Misión

Fomentar el desarrollo integral 

de la población del Estado de 

Durango, por medio del diseño 

y ejecución de acciones y 

políticas públicas asistenciales, 

Objetivo

1.4 Fortalecer la Red de

Rehabilitación e inclusión social

de Adultos Mayores y Personas

con Discapacidad

Estrategia Visión

Ser una institución de puertas 

abiertas y con sentido humano, 

que contribuya al mejoramiento 

de la calidad de vida de los 

grupos vulnerables y sus 

NOMBRE DEL INDICADOR LÍNEA BASE 
META

(Resultado esperado 

para el año entrante)

MEDIO DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

Fin

Contribuir a generar oportunidades 

de desarrollo, progreso y bienestar 

a través de la implementación de 

políticas a favor de los adultos 

mayores.

Promedio de Carencias Sociales 

en los adultos mayores de 

Durango

2.0 1.8

Evaluación emitida por el

Consejo Nacional de

Evaluación de la Política de

Desarrollo Social

(CONEVAL) 

La política asistencial contempla 

objetivos  prioritarios para 

garantizar una vida digna a los 

adultos mayores 

Programa Estratégico para el 

Desarrollo Integral de la Familia 

2023-2028

Los adultos mayores de 60 años en situación de pobreza, exclusión, 

abandono o con sus derechos violentados

FUNDAMENTO

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 

Constitución Política para el Estado Libre y Soberano de 

Durango, Ley General de Desarrollo Social, Ley federal  de 

Asistencia Social, Ley de Asistencia Social para el Estado de 

Durango 

Competencia de la Dependencia o Entidad Población ObjetivoJustificación del Programa Presupuestario

Las personas y familias de Durango no cuentan con herramientas y 

condiciones adecuadas para vivir en armonía, con equidad y desarrollar sus 

capacidades y habilidades.

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

DATOS DEL PROGRAMA

ALINEACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028 Misión y Visión de la Dependencia o Entidad
Programa Sectorial o Institucional de la Dependencia o 

Entidad

SISTEMA PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL 

ESTADO DE DURANGO

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Ofrecer alternativas de prevención, inclusión y  atención integral en beneficio de la población de personas mayores de 60 años que permitan la mejora en su calidad de vida y promuevan el envejecimiento activo y 

saludable

RESUMEN NARRATIVO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Propósito

Los adultos mayores de 60 años de 

Durango viven en condiciones de 

inclusión, protección y con calidad 

de vida digna

Tasa de variación en la inclusión 

de adultos mayores a servicios 

asistenciales 

868 (43%) 1722 (98%)

Programa Operativo Anual

2024, registros diarios de

atención, solicitudes de

apoyo, expedientes, visitas

domiciliarias, reportes

Código Plata y padrones de

beneficiarios de  Ciudad del 

La sociedad y el gobierno

reconocen y ofrecen un trato y

alternativas de vida digna a los

adultos mayores. 

Porcentaje de adultos mayores 

resguardados y atendidos en 

Ciudad del Anciano

96 (88%) 112 (100%)

Expedientes de Ciudad del

Anciano y seguimiento del

Programa Operativo Anual

2024, Informes del ejercicio

presupuestal de áreas de

primer y segundo mando 

Índice de maltrato y vulneración 

de derechos del adulto mayor
0.9 0.89

Reportes atendidos,

dictamen de Trabajo Social,

Expedientes de Asistencia

Legal para el Adulto Mayor y

seguimiento del Programa

Operativo Anual 2024

Porcentaje de adultos mayores 

atendidos en servicios jurídicos
439 (100%) 560 (100%)

Expedientes de Asistencia

Legal para el Adulto Mayor y

seguimiento del Programa

Operativo Anual 2024

Porcentaje de planes de atención 

individualizada generados
_ 800 (100%)

Padrón de beneficiarios,

registro de planes de

atención, expedientes del

Programa AMA, Evidencia

fotográfica y seguimiento

del Programa Operativo 

Hay disposición y recursos

suficientes por parte de todas las

áreas involucradas para solventar

las necesidades de los adultos

mayores integrados al padrón del

programa AMA

Porcentaje de personas mayores 

atendidos en Escuela de la 

Tercera Edad

200 (100%) 250 (100%)

Expedientes y listado de

alumnos en Escuela de la

Tercera Edad y seguimiento

del Programa Operativo

Anual 2024

Existe iniciativa por parte del

adulto mayor por integrarse a las

actividades socio culturales,

talleres y atención integral que se

brinda en el Centro

Porcentaje de servicios médicos, 

dentales, psicológicos y de 

rehabilitación  otorgados a personas  

mayores en Ciudad del Anciano.

51398 (100%) 64108 (100%)

Expedientes de Ciudad del

Anciano y seguimiento del

Programa Operativo Anual

2024

El adulto mayor requiere una

atención integral en las áreas

física y cognitiva

Variación porcentual del ingreso 

generado  por las personas mayores 

a través de la comercialización de 

productos 

 $36000 (0%)  $45000 (25%) 
Estados financieros de la

Ciudad del Anciano 

Los adultos mayores muestran 

interés por adquirir conocimientos 

en actividades productivas

A2.C1. Brindar asistencia Jurídica 

al Adulto Mayor 

Porcentaje de asesorías legales 

brindadas  
316 (100%) 320 (100%)

Expedientes de  Asistencia 

Legal para el Adulto Mayor, 

registro de atención y 

seguimiento del Programa 

Operativo Anual 2024

El adulto mayor y/o sus familiares 

están interesados en recibir la 

asesoría legal ya sea en temas 

familiares y/o patrimoniales 

Actividades

Componentes

C2. Atención de adultos mayores 

en condiciones de abandono y 

fomento a la inclusión, vida sana y 

activa en la Tercera Edad realizada

C1. Resguardo residencial y acceso 

a la justicia para adultos mayores 

de 60 años en condiciones de 

vulnerabilidad garantizado

Existe interés por parte del adulto

mayor y cumple con los requisitos

por integrarse a las actividades

del Centro a fin de mantener una

vida activa, así mismo, el adulto

mayor y/o sus familiares están

interesados en recibir la asesoría

legal ya sea en temas familiares

y/o patrimoniales 

A1.C1. Brindar atención 

multidisciplinaria a Adultas y 

Adultos Mayores  en Ciudad del 

Anciano



Tasa de variación en la incorporación 

de adultos mayores al programa 

AMA
_ 100%

Reportes Código Plata, 

padrón de beneficiarios del 

programa AMA y 

seguimiento del Programa 

Operativo Anual 2024

La población responde a las 

convocatorias de reporte de 

adultos mayores a través del 

Código Plata y demás estrategias 

de detección 

Porcentaje de canalizaciones de 

adultos mayores para atención 

integral 
_ 150 (100%)

Registro diario de atención 

del programa AMA, visitas 

domiciliarias, evidencia 

fotográfica  y seguimiento 

del Programa Operativo 

Anual 2024

Los planes de atención 

individualizada han sido 

generados y se cuenta con 

disponibilidad de recursos para 

dar atención a sus necesidades 

por medio de las áreas 

correspondientes 

A2.C2. Brindar atención medica, 

psicológica y rehabilitatoria a los 

adultos mayores de 60 años en 

Escuela de la Tercera Edad

Porcentaje de servicios médicos, 

psicológicos y rehabilitatorios 

otorgados a los adultos mayores en 

Escuela de la Tercera Edad

648 (77%) 1600 (100%)

Registro diario de atención 

en Escuela de la Tercera 

Edad  y seguimiento del 

Programa Operativo Anual 

2024

Se cuenta con personal 

especializado para brindar  los 

servicios médicos, psicológicos y 

rehabilitatorios.

Actividades

A1.C2. Detectar adultos mayores 

en situación de abandono 


